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MENSAGEM

PRESENCA NA
PRINCIPAIS FRENTES
DE RELACIONAMENTO
DA INDUSTRIA
SEGURADORA

Sindseg SP se fez presente, em mais um ano,

nas principais frentes de relacionamento da

induastria do seguro paulista com os publicos
de interesse. O ano de 2019 teve como principais ca-
racteristicas o inicio de novas gestdes nos Palacios do
Planalto e dos Bandeirantes, uma economia ainda em
compasso de espera por reformas importantes e por
profundas transformagdes nas rela¢des entre os con-
sumidores e as empresas, catalisadas por novas tecno-
logias e por modelos de negécios disruptivos.

Nesse cenario, a busca por parcerias que atendessem
aos anseios da industria seguradora, a preocupagao em
difundir a positividade do seguro para diferentes pu-
blicos e a militancia constante por um transito mais
seguro orientaram as principais agdes do Sindseg SP.

Na fronteira dos relacionamentos institucionais, o
Sindseg SP buscou renovar e fortalecer uma parceria
longeva com a Secretaria de Seguranga Publica do Es-
tado de Sao Paulo, sob a gestdo do governador do Es-
tado, Jodo Doria. A parceria jd produziu frutos impor-
tantes, como a Lei dos Desmanches, de 2014, que teve
como efeito pratico a redugao do latrocinio associado
ao roubo de automéveis no Estado. Em 2019, o Sindseg
SP abriu uma nova frente de relacionamento com o go-

verno paulista por meio da Secretaria de Agricultura e
Abastecimento, o que gera um potencial para a difusdo
do seguro rural no Estado, ao mesmo tempo em que se
contribui para uma capacita¢ao do produtor rural.

Na difusdo da cultura do seguro, o Sindseg SP
realizou trés novas edi¢des do Seguro em Todo o Es-
tado, desenvolvidas em Bauru, Piracicaba e Mogi das
Cruzes. O projeto constitui uma importante agao, que
contribui para levar a positividade do seguro para as
mais importantes cidades do interior paulista.

Na luta pela redugdo dos acidentes de transito,
o Sindseg SP se manteve engajado, pelo quinto ano
consecutivo, no Movimento Maio Amarelo, com a
realizagdo de agdes de conscientizagdo na capital. Em
2019, outras a¢des foram desenvolvidas nessa frente.
O Sindseg SP realizou, juntamente com o Observatd-
rio Nacional de Seguranga Vidria, o 1° Seminario de
Mobilidade Humana Segura e Sustentavel, no qual se
discutiu a convivéncia entre diferentes modais visan-
do a construgao de um transito cada vez mais seguro.
O Sindicato também estabeleceu uma parceria com a
Secretaria de Transportes e Transito de Ribeirdo Pires
que resultou em a¢bes de conscientizagdo sobre a im-
portancia de se respeitar as leis de transito.






PARCERIA COM A
SECRETARIA DE SEGURANCA
PUBLICA DE SAO PAULO

A produtiva parceria com a Secretaria de
Seguranga Publica de Sdo Paulo, que ja re-
sultou em muitas iniciativas que produzi-
ram beneficios principalmente para a so-
ciedade paulista, foi revitalizada em 2019,
sob a gestdo do governador do Estado, Joao
Doria. A Diretoria do Sindseg SP se reuniu,
em maio de 2019, com o secretario de Segu-
ranga Publica de Sdo Paulo, General Cami-

LANCAMENTO
DO PROGRAMA
RESPEITO A VIDA

A diretoria do Sindseg SP
prestigiou o langamento do Pro-
grama Respeito a Vida, em 18 de ju-
nho, em cerimoénia oficial comandada
pelo governador de Sio Paulo, Jodo Déria,
e pelo vice-governador, Rodrigo Garcia.
O programa foi concebido pelo governo
paulista para promover a¢des focadas na
reducao de acidentes no transito, mobili-
zando diferentes areas da administra¢ao
estadual, da drea de Educagdo a Seguran-
¢a Publica, passando pela drea de Satide e
pelos setores de Logistica e Transporte. O
programa também respondera pela gestao
do sistema Infosiga SP, que divulga esta-
tisticas mensais sobre acidentes fatais de
transito nos 645 municipios do Estado.

dos parceiros do governo paulista

L

L7

lo Pires de Campos, reforcando o desejo de
ampliar a bem-sucedida parceria entre as
institui¢oes. O secretario Camilo Pires ma-
nifestou disposi¢do para o didlogo e para
as boas parcerias que poderao ser firmadas
doravante. Por indicagdo do secretario, o
Sindicato estabeleceu contato com o Centro
Integrado de Controle e Comando, setor de
inteligéncia da Secretaria, para assegurar a
continuidade da participagao do setor segu-
rador na construcdo contributiva de agoes
de seguranca publica.

LANCAMENTO DO LIVRO
“SEGURANCA PUBLICA E GESTAO
DA ATIVIDADE POLICIAL”

O Sindseg SP patrocinou o langamento
do livro “Seguranga Publica e Gestdo da
Atividade Policial”, obra produzida em con-
junto pela Policia Militar do Estado de Sao
Paulo e pelo Instituto Sou da Paz. O livro
é resultado de reflexdes iniciadas em mea-
dos de 2016, quando oficiais do Departa-
mento de Poés-graduagiao da Academia de
Policia Militar do Barro Branco (APMBB)
e pesquisadores do Instituto Sou da Paz

O Sindseg SP apoia a iniciativa e é um ) (ESPE‘TO Vl r\’ﬁ

na missao de tornar o transito
do Estado mais seguro.




atuaram na organizagdo de um semindrio
internacional reunindo atores da area de
seguranga publica, além de pesquisadores
e representantes de setores civis, para a for-
mula¢do de questoes comuns aos estudos
realizados por essas duas instituigdes. O
semindrio foi concebido de modo a con-
templar discussoes praticas de problemas
prementes, como roubo de veiculos, bus-
cando debater e disseminar boas praticas
existentes em Sdo Paulo e outros Estados.
Também foram abrangidas discussoes es-
tratégicas sobre gestdo e organizagdo das
policias, como o monitoramento do traba-
lho policial e a participagao social no con-
trole da criminalidade.

AUDIENCIA NA SECRETARIA
DE AGRICULTURA E
ABASTECIMENTO DO
ESTADO DE SAO PAULO

O Sindseg SP realizou, em julho, um im-
portante movimento de aproximagao com
o governo de Sdo Paulo com o objetivo de
buscar formas de fortalecer o seguro rural
no Estado. Representantes do Sindseg SP
e da Fenseg foram recebidos em audiéncia
pelo secretario de Agricultura e Abasteci-
mento do Estado, Gustavo Junqueira, que
observou que o setor segurador paulista
podera contribuir para a transformagdo de
pequenos e médios produtores em empre-
sarios rurais, passando a usufruir de instru-

O Sindseg SP buscou aproximacao com a
Secretaria de Agricultura e Abastecimento

do Estado de Sao Paulo com o objetivo de
buscar parcerias para ampliar e fortalecer a
utilizacao do seguro rural no Estado

NAIS

mentos de gestdo financeira e das melhores
praticas administrativas na condugao de
seus negocios. Nessa transi¢do, o seguro
terd importante papel como ponto de apoio
na prote¢ao da renda. Entre os primeiros
passos concretos de uma futura parceria
estd a definicdo de um curso para a forma-
¢do de servidores da Secretaria, que atuarao
futuramente como multiplicadores.

ENCONTRO DOS
PRESIDENTES
DOS SINDSEGS

Os presidentes dos Sindsegs, como sdo
conhecidos os sindicatos estaduais das se-
guradoras, se retinem periodicamente em
uma das sedes regionais para tratar do ali-
nhamento institucional e operacional das
instituicdes e discutir as melhores praticas
de cada entidade. Em 2019, foi realizado o
7° Encontro, que teve como sede Blumenau
(SC), em 13 de setembro.

COMISSOES EXTERNAS

O Sindseg SP participou, em janeiro, da
Comissdo de Negociagao Salarial integrada
pela CNseg e pela Federagio Nacional dos
Securitarios, como ocorre todos os anos.
A Comissdo estabelece em convengdo co-
letiva, apds negociagdes, o reajuste de sa-
larios e beneficios da categoria dos securi-
tarios. O Sindseg SP mantém, juntamente
com o Sincor-SP, a Comissao Intersindical,
que serve de ambiente para negociagdes
e debates relacionados com a politica de
precos, condi¢des comerciais, novos mer-
cados e produtos, liquidagao de sinistros
e atuagdo ética. A Comissdo atua como ins-
tancia para a busca de entendimento en-
tre seguradoras e corretores envolvendo a
comercializagdo de seguros, contribuindo
para o equilibrio das relagdes entre ambos.
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ATIVIDADES DE GRUPOS

FORUNS PERMANENTES

Os féruns permanentes de discussoes,
dedicados a areas e temas considerados
de grande importancia pelas associadas
do Sindseg SP, integram ha muitos anos a
agenda de atividades regulares sob a coor-
denagdo do Sindseg SP. Ao longo de 2019,
o Férum de Assuntos Juridicos e o Forum
de Automoével mantiveram ativos crono-
gramas de reunides voltadas para a troca
de informagdes entre os profissionais das
associadas, contribuindo para a busca
de solugdes conjuntas pelas seguradoras
paulistas e para a disseminag¢do das me-
lhores préticas nesses segmentos.

ESPACO DE INOVACOES
E TECNOLOGIA

Aceleradas mudangas nas demandas da
sociedade, que tém o desenvolvimento
tecnoldgico como catalisador, tém provo-
cado profundas transformagdes nos mo-
delos de negécio em diversos ramos da

atividade econémica. Nao tem sido dife-
rente no setor segurador, que vive trans-
formagdes disruptivas que abrangem
produtos e meios e formas de comerciali-
zagao, com as insurtechs trazendo a pro-
messa de uma revolugdo para essa indus-
tria. Buscando ajustar-se a esse cenario, o
Sindseg SP mantém desde 2017 o Espago
de Inovagdo e Tecnologia, um grupo dedi-
cado a discussdo da aplicagdo da inovagao
e ao desenvolvimento de novas tecnolo-
gias para o mercado segurador.

ATIVIDADES DE SUPORTE
0 Sindseg SP mantém a disposi¢ao de suas
associadas infraestrutura e condigdes técni-
cas necessarias para a interagdo com outras enti-
dades representativas do setor de seguros, como CN-
seg, Fenseg, Fenasatde, Fenaprevie Fenacap, todas com
sede no Rio de Janeiro. Em sua sede, o Sindicato conta
com duas salas de videoconferéncia para a realizagio de
reunides virtuais entre as comissdes técnicas do mer-
cado. Essa comodidade proporciona agilidade e re-
dugio de custos aos usuarios, dispensando a ne-
cessidade de deslocamentos longos. O Sindseg
SP também oferece suporte para suas asso-
ciadas nas esferas juridica e trabalhista,
por meio de assessoria permanente.
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CULTU

PALESTRA
COMA CYCLOS

Mesclando seguro com
coaching, o Sindseg SP voltou
a colocar em pratica em 2019 uma
iniciativa que tem como alvo o ptblico
universitario na disseminagao da cultura

do seguro. Em 16 de maio de 2019, o Sindseg
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SP e a Cyclos Consultoria promoveram uma pa-

lestra no Campus da FMU, em Sao Paulo, que teve

como temas cendrios da industria de seguros, a im-
portancia do seguro para os negoécios e vida das pes-
soas e, ainda, o impacto positivo do planejamento de

vida e protegdo. A palestra foi ministrada por Rosana

Sa, coach executiva com reconhecida experiéncia no

ramo de seguros, durante a programagio da Business

Week realizada pela universidade, contando com a

participacdo de cerca de 130 estudante e docentes.

Além da palestra, o evento deu oportunidade para

que os presentes compartilhassem informagoes e ex-

periéncias em relagdo ao mercado de seguros, seus

impactos sociais, empresariais e, claro, pessoais,

além de disseminar o conhecimento sobre a

cultura do seguro.

e SEGURO EM s
Eal 000 0 ESTADO S

CULTURA DO SEGURO

SEGURO EM TODO O ESTADO

O projeto Seguro em Todo o Estado, iniciativa que tem como
objetivo difundir a positividade do seguro nas principais cida-
des do Estado de Sio Paulo, manteve-se ativo em 2019. Foram
realizadas, ao longo do ano, reunides em Bauru, Piracicaba e
Mogi das Cruzes, nas quais a motivagao foi mostrar a publicos
formados por autoridades, representantes de entidades e empre-
sarios desses municipios a importancia do seguro para o desen-
volvimento econémico e para a vida das pessoas. O projeto in-
tegra o Programa Cultura do Seguro, desenvolvido em parceria
com o Sincor-SP. Nos eventos, foram realizadas palestras pelo
consultor de empresas Luiz Marins com o tema “Brasil de Opor-
tunidades”, destacando a for¢a econémica e o potencial do setor
de seguros no Brasil.
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SINDSEG SP RECEBE PREMIO
DESTAQUE MAIO AMARELO

O Sindseg SP foi agraciado, pelo terceiro
ano consecutivo, com o Prémio Destaque
Maio Amarelo pelas a¢des realizadas em
prol do Movimento Maio Amarelo. A pre-
miacdo foi recebida em cerimonia realizada
no dia 28 de junho de 2019, no auditério da
Federacao das Industrias do Estado do Rio
Grande do Norte (FIERN), em Natal (RN).

MOVIMENTO MAIO AMARELO

0 Sindseg SP chegou, em 2019, ao quinto ano de engaja-

i b > & ~  mentonoMovimento Maio Amarelo, uma mobilizagio mundial
e ‘ i pela conscientizagdo da necessidade de um transito seguro. A bandeira
do movimento, que é contribuir para redugdo dos acidentes de transito,
transformou-se em uma das agdes centrais do Sindseg SP, que adotou um conjunto
de iniciativas que extrapolam o més de maio e se diversificam cada vez mais. Em 2019, o
p Sindicato dedicou-se a agdes focadas na conscientizagdo sobre os perigos da mistura entre dlcool
y e volante. Mais uma vez, em parceria com a ONG Picadeiro do Asfalto, o Sindseg realizou diversas
blitze na capital paulista, com objetivo de conscientizar e alertar a sociedade sobre o alto indice de
mortes no transito. Foram distribuidos apoios de copos com mensagens educacionais e alertas sobre a
importancia das escolhas corretas no transito. Também foram distribuidos gibis educativos com uma
mensagem acessivel a todos os ptiblicos como parte dessa conscientiza¢do. Foram mais de 35 mil pes-
soas impactadas pelas agdes. 0 Movimento Maio Amarelo é considerado uma iniciativa fundamental
para evitar que se torne realidade uma terrivel previsdo da Organiza¢do Mundial da Satide (OMS): se
nada for feito, mais de 2,4 milhées de pessoas em todo o mundo devem morrer no transito até 2030.
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PROGRAMA DE EDUCACAO PARA
O TRANSITO DE RIBEIRAO PIRES

O Sindseg SP ampliou, em 2019, o leque

de atividades de promogdo da seguranga
no transito com uma parceria firmada com
a Secretaria de Transportes e Transito de
Ribeirdo Pires, municipio da Regido Me-
tropolitana de Sao Paulo. Em novembro,
o Sindseg SP, juntamente com a Prefeitura
do municipio, realizou agdes de conscien-
tizagdo sobre a importancia de se respeitar
as leis de transito, envolvendo a distribui-
¢do de material educativo nas escolas mu-
nicipais. Os palhagos da ONG Picadeiro do
Asfalto, outra parceira do Sindseg SP em
acoes nessa frente, realizaram a distribui-
¢do de material de divulgagao nas ruas da

Em parceria com o Observatorio Nacional
de Seguranca Viaria, © Sindseg SP realizouo
12 Seminario de Mobilidade Humana
Segura e Sustentavel, em que se discutiu a
construcao de um transito mais seguro

Liber
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cidade, refor¢ando que alcool e diregdo de
veiculos ndo combinam.

12 SEMINARIO DE MOBILIDADE -’
HUMANA SEGURA E SUSTENTAVEL
O Sindseg SP e Observatério Nacional de
Seguranga Vidria realizaram, em maio, o 1°
Semindrio de Mobilidade Humana Segura
e Sustentdvel, reunindo especialistas e re-
presentantes de negocios disruptivos para
uma discussdo premente, principalmente
nas metrépoles: a convivéncia entre as mo-
bilidades micro e macro para a construgao
de um transito cada vez mais seguro. Parti-
ciparam das discussoes o deputado federal
Eli Corréa Filho, presidente da Comissao de
Viagdo e Transportes da Camara dos Depu-
tados; o deputado estadual Bruno Ganem;
o secretario municipal da Pessoa com De-
ficiéncia, Cid Torquato; o vereador de Sao
Paulo, José Police Neto; o assessor técnico
da Secretaria de Mobilidade e Transportes
da Cidade de Siao Paulo, Luiz Nakama; e o
vice-presidente da Associagdo Paulista Viva,
Antonio Carlos Franchini Ribeiro. Também
participaram representantes de empresas
como Loggi, Waze Carpool, Tembici e iFood.
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A comunicagdo tem importancia central
nas estratégias desenvolvidas pelo Sindseg
SP, contribuindo para a constru¢io de um
relacionamento virtuoso com os diferen-
tes publicos com os quais a instituicao in-
terage. Ao longo dos ultimos anos, o Sind-
seg SP criou uma plataforma composta de
diferentes produtos de comunicagdo, que
contribuem para o objetivo de atender as
demandas por informagoes de suas associa-
das, promover a cultura dos seguros e dis-
seminar suas agdes e realizagdes junto aos
diferentes stakeholders. No trabalho de con-
duzir a comunicagdo de forma responsavel,
contributiva e produtiva, o Sindseg SP conta
com o suporte da agéncia Néctar Comunica-
¢ao Corporativa.

Em 2019, o Sindseg SP agregou um novo
produto ao arsenal de iniciativas nesta fren-
te: passou a disponibilizar em seu site o es-
tudo Carta de Conjuntura do Setor Seguros.
Trata-se de um levantamento mensal abran-
gendo informagdes e dados que compéem
um retrato da atividade do setor segurador,
analisadas a luz do cenario econdémico bra-
sileiro. Elaborada pelo consultor Francisco
Galiza, a Carta de Conjuntura oferece um
conjunto de informagdes economicas uteis
para o dia a dia de profissionais do setor e
para interessados.

A Carta de Conjuntura foi mais um pro-
duto a ser disponibilizado no site do Sind-
seg SP (www.sindsegsp.org.br), que vem se
consolidando como importante plataforma
de difusdo de mensagens institucionais e
informagoes setoriais e de realizagdes do
Sindicato e de suas associadas. O site mais
uma vez abrigou, em 2019, artigos de espe-
cialistas do setor segurador sobre assuntos
de interesse — entre eles, textos inéditos do
jornalista, advogado e professor, Antonio
Penteado Mendonga, que sempre aborda

sindsegsp
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com grande propriedade temas palpitantes
daindustria seguradora.

Outro produto que integra essa platafor-
ma é a se¢cdo Conversa com Executivos, uma
area do site destinada a publicagdo de en-
trevistas realizadas com as principais lide-
rangas e executivos do setor segurador. Os
temas abordados nas entrevistas tém sem-
pre relacdo direta com as discussdes que
permeiam o dia a dia das seguradoras e dos
demais segmentos da cadeia dos seguros.

O site do Sindseg SP também é um dos ca-
nais em que é disponibilizado o Programa
Panorama do Seguro, produzido quinze-
nalmente, que mescla a analise econdémica
especializada do setor de seguros com entre-
vistas com convidados especiais. O progra-
ma também pode ser encontrado em canal
proprio no Youtube.

O site do Sindseg SP também serve de base
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ACOES DE COMUNICACAO

de consulta de informagdes sobre as empre-
sas associadas, além de oferecer informa-
¢oes de legislagdo securitdria, que permitem
consultas de informagoes sobre atividades
relacionadas a seguros em geral, previdén-
cia e capitalizagdo. O site também contribui
com a preservagao da memoria do setor se-
gurador, disponibilizando o canal Histérico
das Seguradoras, com informagdes sobre a
trajetdria das seguradoras brasileiras.
Cumprindo o objetivo de informar as suas
associadas, o Sindseg SP manteve, em 2019,
a distribuigao didria do Boletim Sindseg SP,
que retine, de forma resumida, as principais
informag6es sobre o setor segurador publica-
das pela grande imprensa e pelas publica¢des
e sites setoriais. Ao longo do ano passado, fo-
ram publicadas também quatro edi¢des tri-
mestrais do Noticias Sindseg SP, uma revista
que abrange temas importantes do dia a dia
do setor segurador, sempre contando com en-
trevistas com as suas principais liderangas.

NEWSLETTER | 29 de julho de 2019

OUVIDORIAS DO SETOR SEGURADOR
APRESENTARAM 94% DE EFETIVIDADE EM 2018

5CNsegatende-  fc mpresas e grupos asso-
ram a mais de 150 mil 2018, um  ciados, ‘70|% da arre(ada;ao de Seguros
indi 94%, ou seja, das d Gerais; 97,4% de Previdénc la; 85,9% de Capita-
s reporcutiram om outras nstinlos, como SUSER Procons [7agio 0 54.8% de Saice Suplemen(ar O Relatorio de G
& Agdes Judiciais. Essas informacdes estdo contidas na 9°  de d: ainda,

edigdo do "Relatério de Atividades das Ouvidorias do Setor  vidos em 2018 pela Comissao de Ouvidoria, em com
o Sagures” refarents 2018 ., elaborado pela CNseg por 3 Comisode Relagoes de Consuma, amias ds Chiseg
meio de su aCom iss3o de Ouvidoria. Para o Relatério de 2018

EMPRESAS DE PREVIDENCIA PODERAO CONCEDER EMPRESTIMOS

Um pleito antigo para desenvolver o mercado de previdéncia privada finalme
pul d

o papel e entra em au

SEGURO-VIAGEM DISPARA

O reaquecimento da industria do turismo no pais esté puxando para cima outros segmentos da economia, como o de
seguros e assisténcias de viagens. Os nimeros da empresa lider do setor no pais, a Assist Card, endossam esse cena-
rio. As vendas de apélices no primeiro semestre cresceram 28,1% na comparagao com a primeira metade do ano pas-
sado. Os negécios foram turbinados principalmente pela demanda de seguros para destinos nacionais, com alta de
63%. J4 0 aumento registrado na cobertura no exterior avancou 12% no mesmo periodo. *Além da maior conscienti-
zagéo do brasileiro em relagéo & importéncia e ter um suporte em caso de necessidade, muitas familias passaram a
contratar nossos servigos porque fizeram, durante a crise, uma reducao de coberturas de seus planos de satde’, afirma
Alexandre Camargo, country manager da companhia no Brasil.

GOVERNO AUTORIZA ALTA DE ATE 7,35%
EM PREQOS DE PLANOS DE SAUDE INDIVIDUAIS

de ind)

Procurando sempre adequar o meio e a
mensagem a cada publico de seu relaciona-
mento, o Sindseg SP mais uma vez valeu-
-se, em 2019, de um perfil no Facebook e de
um blog como plataformas definidas para a
missdo de difundir a cultura do seguro e a
importancia do planejamento de vida junto
ao publico jovem. Em ambos os canais é uti-
lizado o mote “Uma Vida Segura” como par-
te de uma estratégia de comunicagdo mais
ampla, voltada paraa difusdo da culturaeda
positividade do seguro. Também integram
os esfor¢os para atingir o publico jovem um
aplicativo, que permite a simulagao de situa-
¢Oes reais e estimula a tomada de decisoes
que proporcionem seguranga.

Além de constituir uma rede de canais
com a sociedade para difundir mensa-
gens e divulgar realizagdes, o Sindseg SP
também se mantém atento para aprovei-
tar oportunidades abertas pelos veiculos
de comunica¢do. Em 28 de abril de 2019,
Mauro Batista, presidente do Sindseg SP
de 2007 a fevereiro 2020, participou da
edi¢do do Programa Seguro, um progra-
ma de entrevistas voltado para temas do
setor segurador exibido pela TV Gazeta,
de Sao Paulo. Na entrevista conduzida
pelo apresentador do programa, Boris
Ber, Mauro Batista destacou que a tecno-
logia veio para ficar no setor de seguro e
que o corretor tem condigoes de “aprovei-
tar isso e colocar todo o seu saber, toda
a sua disposigdo de trabalho, toda a co-
nectividade que ele tem para fazer o seu
negocio prosperar”, afirmou.

O Sindseg SP também oferece patroci-
nio a programas que tém o setor segura-
dor como tema, como o préprio Programa
Seguro e o programa “A grande jornada
pelo mundo do seguro”, transmitido pela
Radio Imprensa FM.
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HOMENAGEM A
JAYME GARFINKEL

O Sindseg SP homena-
geou, em setembro de 2019, o
presidente do conselho de admi-
nistragdo da seguradora Porto Segu-
ro, Jayme Brasil Garfinkel, pela longa e
bem-sucedida carreira e pela enorme contri-
buigdo do empresario a industria seguradora.
Garfinkel recebeu dos membros da Diretoria e Con-
selho do Sindicato uma placa alusiva ao momento.

Como tradicionalmente faz ao término de cada ano, o Sindseg SP
realizou, em 4 de dezembro, o tradicional Almog¢o de Confraterni-
zagao do Mercado Segurador de Sao Paulo, ocasido em que a indus-

tria seguradora paulista se reuniu para comemorar os resultados de

2019. Estiveram reunidos em torno das mesas no Hotel Tivoli Mo-
farrej, onde foi realizado mais uma vez o encontro, os presidentes
e executivos das seguradoras e lideres de entidades que represen-
tam o segmento e os corretores. Participaram também importantes
convidados, como o presidente do Procon do Estado de Sao Paulo,
Fernando Capez, o diretor da CNseg, Luiz Tavares, que representou
na ocasiao o presidente da entidade, Marcio Coriolano, e o presiden-
te do Sincor-SP, Alexandre Camillo, entre outros representantes de
entidades do mercado segurador. Durante o encontro, foram apre-
sentadas as realiza¢des do Sindicato em 2019 e destacados os bons
resultados obtidos no periodo.
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EVENTOS E SEMINARIOS

Com o objetivo de fomentar a discussido de questdes importantes para o setor segurador, contri-
buindo para o desenvolvimento e aprimoramento do setor, o Sindseg SP patrocinou ou ofereceu
seu apoio, em 2019, a realiza¢do de importantes eventos.

» 11 de abril - O Sindseg SP realizou, em sua sede, importante discussdo sobre os be-
neficios da tecnologia blockchain para toda a cadeia do setor do setor de seguros,
reunindo executivos de suas associadas. O evento contou com uma palestra do
especialista Antony Elliot, presidente do Conselho da B3i, grupo formado por
grandes seguradoras e resseguradoras para explorar o potencial do uso de
novas tecnologias na industria. O evento foi coordenado pelo diretor do .3
Sindicato, Paulo Botti, e foi mediado por outro diretor, Celso Paiva, e
pelo presidente da Academia Nacional de Seguros e Previdéncia,
Jodao Marcelo dos Santos.
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zado por duas associadas, Mongeral Aegon

e Prudential. O vice-presidente da Pruden-
tial, Carlos Guerra, o diretor de Corporate
da Mongeral, Luis Felipe Maciel, o presi-
dente do Clube de Vida em Grupo — Sao
Paulo (CVG-SP), Silas Kasahaya, e o espe-
cialista em treinamento da Prudential,
Marco Barros, foram os palestrantes.

» 28 DE NOVEMBRO - O Sindseg SP ofereceu
seuapoio arealizagao do I Forum Apdlice Ten-
déncias — Open Insurance. Com o formato de
‘talk show’, o evento envolveu convidados
e audiéncia em uma discussdo sobre como
a democratizagdo do acesso as ferramentas
fornecidas pelas seguradoras pode contribuir
com os corretores de seguros, ampliando a
distribui¢do de produtos do mercado.

Durante o ano de 2019, o Sindseg SP mante-
ve 0 apoio a iniciativas de importantes enti-
dades do setor de seguros na realizagdo de
palestras, cursos e discussoes, contribuindo
para fomentar a discussao de temas de inte-
resse dos profissionais do setor e para difun-
dir a positividade e a cultura dos seguros. O
Sindseg SP apoiou as seguintes palestras,
realizadas pela Associagdo Internacional de
Direito do Seguro (AIDA):

» 13 DE FEVEREIRO — “Mediagdo Online
ADR - Alternative Dispute Resolution e
ODR - On-line Resolution”. As palestras fo-
ram realizadas por Dr. Luciano Timm, Ana
Rita Petraroli, Angélica Carlini.

» 11 DE JUNHO - “Precedentes Judiciais e
Direito de Seguro”. Teve como palestran-
tes Luis Antonio Giampaulo Sarro, Jodo
Eberhardt Francisco, José Carlos Van Cleef
de Almeida Santos, Claudio Aparecido Ri-
bas da Silva, Barbara Bassani de Souza e
Iago Jodo Rossetto.

» 30 DE JULHO - Evento sobre “Segu-
ros Ambientais” e lancamento do Livro
“Seguros Ambientais: Elementos para
um sistema de garantias de reparagao
de danos socioambientais estruturado
pelos Seguros”, de autoria de Pery Sarai-
va Neto. O evento teve como palestran-
tes Pery Saraiva Neto, Angélica Carlini e
Marcio Guerrero.

» 6 DE SETEMBRO — “Protecdo de Dados
na Sadde: Desafios na LGPD”. Palestraram
Marcel Leonardi, Gloria Faria, Milena Fra-
tin, Gustavo Palheiro, Lidiane Mazzoni,
Henrique Motta e Pedro Martins.

» 25 DE SETEMBRO — “Encontro sobre o
Seguro de Responsabilidade Civil”. Teve
como palestrantes: Victor Augusto Benes,
Thabata Najdek, Mauro Mendonga Leite,
Karina Lanzelotti Saleme Losito e Sérgio
Ruy Barroso de Mello.

» 31 DE OUTUBRO — “Encontro de Seguro
Automovel”. Os palestrantes foram Eduar-
do D’Amato, Boris Ber, Walter Eduardo
Pereira, Rodrigo Meireles e Marco Aurélio
Mello Moreira.
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CAFE COM SEGURO

O Sindseg SP abrigou e ofereceu apoio tam-
bém as palestras do Café com Seguro, uma
iniciativa da Academia Nacional de Seguro
e Previdéncia (ANSP):

» 20 DE FEVEREIRO - “Seguro RCF-V — Si-
nistros Danos Corporais — Desafios pouco
conhecidos para uma regulagao eficaz”. Os
palestrantes foram Marcelo Brancacci, So-
lange Mayumi Ishikawa Nihei e Erivaldo
Gomes dos Reis.

» 23 DE ABRIL — ¢
terno no Mercado Brasileiro”. Palestrantes:

O Seguro de Crédito In-

Rogerio Vergara, Angélica Pereira, Cristina
Salazar, Rodrigo Jimezez, Phillip Krinker, Sa-
muel Valezi e Marcelo Finardi (moderador).

» 14 DE MAIO — “1° Encontro ANSP & IBA”.
Palestraram Joao Marcelo dos Santos, Joel
Garcial, Leticia Doherty (moderagao), Ser-
gio Rangel, Renato Follador e Magali Zeller.

» 29 DE MAIO -
Perspectivas, Tendéncias e o Seguro”. Teve

“Legislagdo Ambiental:

como palestrantes Marcos Lucio de Moura
e Souza (moderador), Pedro Guilherme G.
Souza, Vivian Paes Barreto Smith, Cristia-
ne Franca Alves e Marcio Guerrero.

» 26 DE SETEMBRO — “Novas Regras de Sol-
véncia para Operadoras de Saude”. As pa-
lestras foram realizadas por Washington
Oliveira Alves, Joel Garcia, Luiz Celso, San-
dro Leal Alves, Ariovaldo Bracco de Lima e
Josafd Ferreira Primo (moderador).

» 10 DE OUTUBRO - “LGPD e Seguros:
Contagem Regressiva para Adaptagio do
Mercado”. Teve como palestrantes Marcia

Cicarelli B. de Oliveira, Patrick Hill, Danilo
Doneda, Tatiana Campello.

» 6 DE NOVEMBRO - “Inovacdo e Atuaria”
— Magali Zeller, Ana Paula Oriola de Raef-
fray, Luiz Azambuja, Walmir Freitas, An-
tonio Westenberger e Ivo Loyola foram os
palestrantes.

» 26 DENOVEMBRO - “Agronegdcio e Segu-
ro”. Compuseram a mesa Jorge Eduardo de
Souza, Fernando Lobo Pimentel, Daniel R.

Amaral Nascimento e David Elias Martin.
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APOIO A ENTIDADES

Foimantido pelo Sindseg SP o apoio finan-
ceiro e operacional a atuagdo de importantes
entidades do setor segurador. Sao elas: Clu-
be de Vida em Grupo (CVG-SP), Associagao
Paulista dos Técnicos de Seguros (APTS) e
Academia Nacional de Seguros e Previdén-
cia (ANSP). O Sindicato também assegurou
apoio operacional ao Clube da Bolinha de
Sdo Paulo, uma confraria que retine execu-
tivos e liderangas do setor segurador que faz
parte das tradigdes da industria seguradora.

CVG

Clube Vida em Grupo Sdo Paulo

ASSOCIAGAD PALILISTA DOS TECNICOS DE SEGURD

g ..

s swasmenees GLUBE DA BOLINHA

FILANTROPIA

0 Sindseg SP manteve, em 2019, 0 apoio
financeiro a Associagdo Vivenda da Crian-
¢a, dedicada a formagdo qualificada de
criangas e jovens carentes da regido de Pa-
relheiros, uma das areas mais pobre da pe-
riferia de Sdo Paulo. Em 2019, o Sindseg SP
ampliou o seu apoio promovendo, em sua
sede, um encontro com jovens aprendizes
amparados pela entidade, no qual eles in-
teragiram com pessoas de diferentes areas
de atuagdo profissional e receberam dicas,
conselhos e vivenciaram a experiéncia in-

dividual de cada orientador.

da crianca
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sindsegsp

Sindicato das Empresas
de Seguros e Resseguros




